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Prot. n. 06/12/SRD                                                 Milano, 11/02/2012                    
 
ALLA DIREZIONE DELLA 2^ CASA RECLUSIONE 
                             20157  MILANO BOLLATE 
 

E, per conoscenza                                                          
 
       AL PROVVEDITORE REGIONALE 

DELL’AMMINISTRAZIONE PENITENZIARIA 
PER LA LOMBARDIA 
(Dott. Luigi Pagano) 

                                       20123  MILANO      
     

      AL  SEGRETARIO GENERALE O.S.A.P.P. 
(Dott. Leo BENEDUCI) 

00163 ROMA 
 

                      AL SEGRETARIO REGIONALE O.S.A.P.P. 
(Dott. Rino RAGUSO) 

20123 MILANO – SAN VITTORE 
    
   OGGETTO: ESPERTO INFORMATICO 
 
       L’OSAPP, organizzazione sindacale autonoma Polizia Penitenziaria, alla luce di recenti 
segnalazioni del personale di polizia penitenziaria concernenti l’operato della figura in 
oggetto, esprime le proprie considerazioni in merito. 
          La figura dell’esperto informatico, quale specializzazione del corpo non ancora 
ufficialmente riconosciuta, è oggetto di discussione, da qualche tempo, attorno al tavolo di 
revisione del locale protocollo d’intesa. Le competenze e la modalità operativa della figura de 
qua sono spesso motivo di “contesa” tra l’unità addetta a tale mansione e il personale che ne 
richiede l’intervento. Orbene, questa o.s., pur comprendendo l’amplio ambito lavorativo in cui 
l’esperto informatico si trova ad operare (sono presenti circa un centinaio di postazioni pc in 
tutto l’istituto), chiede che tale mansione sia disciplinata con apposita disposizione che 
menzioni le competenze di tale figura, l’ordine di priorità e le modalità di intervento che la 
stessa dovrà adottare. L’Osapp chiede inoltre l’istituzione di un apposito registro sul quale 
l’esperto informatico annoterà tutti gli interventi di carattere tecnico operati sulle varie 
postazioni, in maniera da sgomberare il campo da qualsivoglia strumentalizzazione.  
          Al riguardo della disposizione/ordine di servizio che codesta A.D. valuterà di emanare, 
questa o.s. chiede che sia chiarita in maniera netta ed inconfutabile la non competenza 
dell’oggettivato al riguardo delle procedure di acquisto (o distribuzione) di materiale 
informatico a chi ne fa richiesta, lasciando l’onere/dovere di decidere alla S.V. e ai suoi 
collaboratori contabili, affidando allo stesso responsabilità esclusivamente in seno ad 
interventi di natura hardware e software e di gestione dei vari sistemi informatici. 
           In attesa di cortese riscontro alla presente e certi di un’azione efficace di codesta Direzione, si 
coglie l’occasione per porgere distinti saluti. 

Il Segretario Provinciale 
Francesco RICCO 


